
Quelques mots sur Florence Baudry…

Diplômée HEC

Anglais & Espagnol 
usuels

Née le 7 octobre 1961

Parcours professionnel

Novembre 2007 : ReflexCible, société de conseil en 
développement commercial,marketing, communication 
Créatrice et Présidente

2004-2007 : Lamy Lexel, cabinet d’avocats d’affaires
Directrice Marketing & Communication

1996-2003 : Algoé, cabinet de conseil en management
Responsable de la Relation Clients

Compétences

Animation des réseaux relationnels

Fidélisation des clients et partenaires

Etude de satisfaction clients

Etude de notoriété et d’image 

Etude de marché, veille concurrentielle

Plans d’action commerciale usuels Responsable de la Relation Clients

1991-1995 : Issime Conseils, société d’édition 
publicitaire et technico-commerciale
Créatrice et Dirigeante

1985-1990 : Bonnet, fabricant de matériels de cuisine 
professionnelle
Directrice Marketing Communication

1982-1985 : Thomson, électroménager grand public
Assistante chef  de produit puis Chef  de produit

Animation du réseau HEC du Lyonnais : 
trésorière, puis présidente depuis 2007.

Plans d’action commerciale 

Développement de partenariats

Relations presse

Edition

Organisation d’évènements 
commerciaux et de relations publiques

Conception et Gestion de sites Internet 
et Intranet

Création d’identité visuelle


